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Panel dotyczący zakupów i korzystania z serwisu Dayzio 

Oświadczenie o ochronie prywatności 

Ostatnia aktualizacja: 3 lipca 2026 r. 

Wprowadzenie 

Niniejsza informacja o ochronie prywatności określa zobowiązania firmy Kantar UK Limited, TNS 
House, Westgate, Londyn W5 1UA, oraz jej podmiotów powiązanych (zwanych łącznie „my”, „nasze” 
lub „nas”), spółki należącej do Grupy Kantar („Kantar”), w zakresie ochrony prywatności członków 
panelu („paneliści”, „paneliści” lub „Państwo”) oraz reguluje prawa panelistów dotyczące prywatności i 
ochrony danych. Jeśli nie są Państwo panelistami, ale odwiedzili Państwo naszą stronę internetową 
panelu, niniejsza informacja o ochronie prywatności opisuje również sposób, w jaki przetwarzamy 
dane osobowe zwykłych użytkowników odwiedzających tę stronę. 

Niniejsza Informacja o ochronie prywatności dotyczy panelu Dayzio, określonego w niniejszej 
Informacji jako „panel”. Dla jasności niniejsza Informacja jest publicznie dostępna na stronie 
internetowej Kantar: Kantar.com/Kantar-DayzioPrivacyNotice. Na potrzeby niniejszej Informacji o 
ochronie prywatności termin „dane osobowe” oznacza wszelkie dane lub informacje dotyczące 
zidentyfikowanej lub możliwej do zidentyfikowania żyjącej osoby fizycznej (lub równoważny termin 
obowiązujący w Twojej jurysdykcji). 

Uczestnicy panelu są członkami panelu prowadzonego przez firmę Kantar w imieniu jej klientów. 
Niniejsza Informacja o ochronie prywatności określa sytuacje, w których firma Kantar pełni rolę 
„administratora danych”, odpowiedzialnego „podmiotu gospodarczego” oraz „podmiotu 
przetwarzającego dane osobowe” (lub równoważnego terminu) w rozumieniu obowiązujących 
przepisów o ochronie danych, a tym samym ponosi odpowiedzialność za Państwa dane osobowe w 
ramach panelu. Kantar ponosi samodzielną odpowiedzialność za Państwa dane osobowe w ramach 
ogólnego zarządzania panelem, w tym za przetwarzanie: Państwa danych kontaktowych i 
adresowych na potrzeby działalności panelu oraz ogólne przetwarzanie Państwa danych osobowych 
na potrzeby raportów dotyczących rynków naszych klientów i badań usług.  

Udział w naszym panelu, ankietach i działaniach badawczych jest całkowicie dobrowolny. Rejestrując 
się w panelu i akceptując niniejsze warunki, potwierdzasz, że zapoznałeś się z niniejszą Informacją o 
ochronie prywatności i ją zrozumiałeś. Prosimy o uważne zapoznanie się z niniejszą Informacją o 
ochronie prywatności. 

Zgodne z prawem gromadzenie i wykorzystywanie danych 

Gromadzimy Państwa dane osobowe na kilka sposobów, m.in. za pośrednictwem naszych stron 

internetowych, aplikacji mobilnych oraz w ramach innych działań badawczych. W ramach procesu 

rekrutacji mogliśmy otrzymać Państwa dane osobowe od jednego z naszych partnerów 

dostarczających produkty marketingowe, na przykład Research Collective. W ramach naszych ankiet 

może zaistnieć konieczność pobrania i korzystania na smartfonie z aplikacji mobilnej naszego partnera. 

Aplikacja mobilna Dayzio została stworzona i jest zarządzana przez firmę Mobile Digital Insights Global 

(MDI). Aplikacja mobilna gromadzi określone informacje dotyczące urządzenia i dane techniczne, w 

tym identyfikator urządzenia oraz inne dane techniczne, takie jak system operacyjny i wersja aplikacji. 

Informacje te służą do zapobiegania wielokrotnemu udziałowi w badaniach lub zakładaniu wielu kont. 

Nasza platforma badawcza wykorzystuje pliki cookie sesji w celu utrzymania stanu zalogowania, 

ułatwienia nawigacji oraz zapewnienia bezpieczeństwa sesji (więcej informacji znajduje się w sekcji 

dotyczącej plików cookie poniżej). 

W przyszłości możemy wprowadzać inne sposoby i działania, ale zawsze będziemy działać zgodnie z 

niniejszą informacją. 
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Poniżej przedstawiamy bardziej szczegółowe informacje na temat sposobu wykorzystywania przez 
nas Państwa danych osobowych. Przepisy o ochronie danych wymagają, abyśmy dysponowali 
„podstawą prawną” przetwarzania – czyli prawnym uzasadnieniem gromadzenia, przechowywania i 
wykorzystywania danych osobowych, określonym w odpowiednich przepisach. W przypadkach, w 
których wymóg ten ma zastosowanie, poniżej wskazujemy właściwą podstawę prawną oraz cel 
przetwarzania. Podstawy te wymieniono poniżej; mogą one różnić się w zależności od konkretnego 
przypadku wykorzystania danych: 

o uzyskaliśmy Państwa zgodę na wykorzystanie Państwa danych osobowych; 
o musimy wykorzystać Państwa dane osobowe w celu realizacji umowy zawartej z Państwem; 
o musimy przetwarzać Państwa dane, aby wypełnić ciążący na nas obowiązek prawny; 
o musimy przetwarzać Państwa dane w celu ochrony Państwa żywotnych interesów lub 

żywotnych interesów innej osoby; 
o przetwarzanie jest niezbędne do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym; 

lub 
o jeżeli zezwalają na to przepisy prawa, wykorzystanie Państwa danych osobowych jest 

niezbędne do realizacji naszych (lub naszych klientów) prawnie uzasadnionych interesów (w 
takim przypadku wyjaśnimy, na czym te interesy polegają).. 

Nigdy nie będziemy wprowadzać w błąd co do naszej tożsamości ani podejmowanych przez nas 
działań. Jeśli otrzymają Państwo wiadomość e-mail, która budzi Państwa wątpliwości, a która 
rzekomo pochodzi od nas, prosimy o poinformowanie nas o tym w sposób opisany poniżej w sekcji 
„Jak się z nami skontaktować” niniejszej informacji. 

 

Przypadek Cel Dane osobowe Źródło  Podstawa prawna 

Obsługa naszej 
aplikacji Dayzio 
i platformy 
ankietowej 

Zapewnienie efektywnego 

wyświetlania treści z 

aplikacji Dayzio w 

zależności od urządzenia, 

z którego uzyskujesz do 

niej dostęp. Więcej 

informacji znajdziesz w 

sekcji „Informacje o plikach 

cookie” poniżej. 

Adres IP, informacje o 
systemie operacyjnym, 
typ przeglądarki – dane 
te są przechowywane 
zarówno przez firmę 
Kantar, jak i MDI 

Dane te 
uzyskujemy 
bezpośrednio 
od Państwa. 

Niezbędne do 
wykonania umowy 
– w zakresie 
niezbędnym do 
świadczenia na 
Państwa rzecz 
naszych usług 
online. 

Analiza danych 
dotyczących 
aplikacji i 
platformy 
ankietowej 

Analiza danych 

statystycznych 

dotyczących działań 

użytkowników związanych 

z przeglądaniem stron oraz 

ich wzorców. Więcej 

informacji znajdziesz w 

sekcji „Informacje o plikach 

cookie” poniżej. 

Adres IP, informacje o 
systemie operacyjnym, 
typ przeglądarki, 
informacje o 
przeglądaniu naszej 
strony internetowej 

Dane te 
uzyskujemy 
bezpośrednio 
od Państwa. 

Zgoda 

Rekrutacja do 
panelu i 
zarządzanie 
systemem 
wynagrodzeń 
 
 

W celu włączenia Państwa 
do panelu oraz realizacji 
świadczeń przysługujących 
za udział w panelu po 
zakończeniu działań 
panelowych. W celu 
zarządzania Państwa 
udziałem w panelu poprzez 
komunikację, w tym 
informowanie o panelu, 

Imię i nazwisko, adres 
e-mail, identyfikator 
urządzenia mobilnego, 
dane logowania do 
konta, dane 
demograficzne oraz 
wszelkie informacje, 
które nam przekazujesz 
na temat siebie i 

Dane te 
uzyskujemy 
bezpośrednio 
od Państwa. 

Dobrowolny udział 
w panelu, w 
ramach którego 
prosimy o zgodę 
na wykorzystanie 
Państwa danych 
osobowych 



 

 

3 
 

kwalifikowanie do 
przyszłych badań 
ankietowych, zapraszanie 
do udziału w ankietach i 
innych działaniach 
badawczych oraz 
kontaktowanie się w tym 
zakresie.  

swojego gospodarstwa 
domowego 

Dostarczanie 
Państwu 
informacji 

Dostarczanie Państwu 
informacji dotyczących 
produktów lub usług, o 
które Państwo proszą, lub 
które, jak ustaliliśmy, mogą 
Państwa zainteresować. 

Imię i nazwisko, adres 
e-mail, adres IP, numer 
telefonu, stanowisko 

Dane te 
uzyskujemy 
bezpośrednio 
od Państwa, na 
przykład gdy 
pobierają 
Państwo raporty 
lub inne treści z 
naszej strony 
internetowej 
albo gdy kierują 
Państwo do nas 
zapytanie. 

Poprosimy 
Państwa o zgodę 
albo uznamy, że 
mamy 
uzasadniony 
interes w 
wykorzystywaniu 
Państwa danych, 
aby przekazywać 
Państwu 
odpowiednie 
informacje. W 
każdej chwili mogą 
Państwo wycofać 
zgodę lub 
zrezygnować z 
otrzymywania 
wiadomości od 
Kantar. 

Badania rynku W celu zrozumienia i 
analizy danych 
dotyczących zakupów, 
konsumpcji, postaw u i 
zachowań w odniesieniu 
do produktów/usług 
istotnych dla Panelu. W 
ramach prowadzonych 
przez nas badań 
rynkowych możemy 
zwracać się do Państwa o 
wyrażenie poglądów i 
opinii, a także śledzić 
Państwa tendencje 
zakupowe i konsumpcyjne. 

Imię i nazwisko, dane 
demograficzne (takie 
jak wiek, płeć, 
informacje o 
zatrudnieniu itp.), 
historia zakupów, 
tendencje i zachowania 
konsumenckie oraz 
postawy, poglądy i 
opinie, które przekazują 
Państwo dobrowolnie w 
ramach badań rynku. 

Dane te 
uzyskujemy 
bezpośrednio 
od Państwa. 

Dobrowolny udział 
w panelu, w 
ramach którego 
zwracamy się do 
Państwa o zgodę 
na wykorzystanie 
Państwa danych 
osobowych. 

Ujawnianie 
Ujawnienie 
informacji 
organom 
władzy 

W celu udostępnienia lub 
ujawnienia informacji na 
mocy wezwań sądowych 
lub innych wezwań 
organów władzy, nakazów, 
postanowień bądź też w 
związku z podobnymi lub 
innymi wymogami 
prawnymi lub 
regulacyjnymi, przekażemy 
takie informacje właściwym 
organom. 

Identyfikator, imię i 
nazwisko, dane 
kontaktowe, adres e-
mail, otrzymane 
wynagrodzenie. 

Dane te 
uzyskujemy 
bezpośrednio 
od Państwa lub 
w połączeniu z 
danymi z innych 
baz danych 
wtórnych 

Obowiązek prawny 

Bezpieczeństwo 
i ochrona przed 
oszustwami 

Ochrona naszych 
interesów biznesowych 
przed nieuczciwymi 
działaniami oraz 

Adres IP, specyfikacje 
przeglądarki, 
specyfikacje 
urządzenia, adresy e-

Dane te 
uzyskujemy 
bezpośrednio 
od Państwa. 

Niezbędność do 
wykonania umowy 
– aby zawrzeć i 
realizować umowę 
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zapewnienie 
bezpieczeństwa i 
sprawności działania 
naszego sprzętu, mienia, 
obiektów, personelu, 
własności intelektualnej, 
sieci, aplikacji i innych 
istotnych systemów 

mail, oficjalny numer 
identyfikacyjny 

łączącą nas z 
panelistami 
(Regulamin), my 
i/lub nasi klienci 
musimy zapewnić 
przestrzeganie jej 
postanowień, a w 
szczególności 
dopilnować, by 
paneliści nie 
dopuszczali się 
działań noszących 
znamiona 
oszustwa, 
niezgodnych z 
prawem lub 
zakazanych. 

Transakcje 
biznesowe 

Zarządzanie procesem 
przekształcenia 
przedsiębiorstwa lub 
transakcją finansową, taką 
jak fuzja, przejęcie, zbycie 
składników majątku, 
restrukturyzacja, 
reorganizacja, rozwiązanie 
spółki lub sprzedaż całości 
bądź części naszych 
aktywów. 

Profil panelisty, w tym 
imię i nazwisko, adres 
e-mail, identyfikator 
urządzenia mobilnego, 
dane demograficzne 
oraz wszelkie 
informacje, które nam 
przekazujesz na temat 
siebie i swojego 
gospodarstwa 
domowego 

Dane te 
uzyskujemy 
bezpośrednio 
od Państwa. 

Prawnie 
uzasadniony 
interes lub 
sytuacja, w której 
jest to niezbędne 
do wypełnienia 
obowiązku 
prawnego. 

Systemem wynagrodzeń  

Aby zachęcić Państwa do udziału w panelu i ankietach badawczych, możemy oferować Ci udział w 
losowaniach nagród lub inne formy wynagrodzenia. 

Nasz program motywacyjny podlega warunkom uczestnictwa w panelu. 

Wynagrodzenie, które oferujemy w związku z informacjami przekazanymi przez Państwa w ankietach, 
zależą od ilości i rodzaju przekazanych informacji oraz od tego, czy wyrażą Państwo zgodę na 
udostępnienie tych informacji stronom trzecim, zgodnie z opisem w niniejszej Informacji. Jeśli nie 
chcą Państwo już otrzymywać zachęt ani nagród za swój udział, prosimy o kontakt z nami za 
pośrednictwem sekcji „Jak się z nami skontaktować” w niniejszej informacji. 

Strony trzecie 

Możemy udostępniać Państwa dane osobowe (w tym dane wrażliwe) spółkom z Grupy Kantar oraz 
naszym zewnętrznym dostawcom i podmiotom przetwarzającym dane w celu realizacji działań 
związanych z zarządzaniem panelem oraz świadczenia usług i prowadzenia aktywności panelowych. 
Może to obejmować dostawców zajmujących się zarządzaniem naszymi bazami danych panelowych 
lub wspieraniem nas w tym zakresie, przeprowadzaniem kontroli jakości i działaniami 
zapobiegającymi nadużyciom, zarządzaniem systemem wynagradzania, tworzeniem i obsługą 
aplikacji panelowej (aplikacja Dayzio) oraz obsługą klienta. Niektórzy dostawcy będą współpracować 
z nami w szczególności przy wzbogacaniu Państwa profilu panelisty – dotyczy to na przykład 
podmiotów specjalizujących się m.in. w klasyfikacji konsumentów w oparciu o wiele kanałów 
komunikacji. Kategorie danych osobowych udostępnianych takim dostawcom obejmują zazwyczaj 
(choć nie ograniczają się do): adres, kod pocztowy oraz identyfikator panelisty. 

Spółki z grupy Kantar oraz nasi zewnętrzni partnerzy w zakresie danych i wydawcy są umownie 
zobowiązani do zachowania poufności wszelkich informacji, które gromadzą i nam przekazują – lub 
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które my gromadzimy i przekazujemy im – oraz do ich ochrony z zastosowaniem standardów i praktyk 
bezpieczeństwa równoważnych z naszymi własnymi. 

Przekazywanie danych 

Państwa dane osobowe mogą być gromadzone, przechowywane, przekazywane lub przetwarzane 
przez spółki w ramach Grupy Kantar lub zewnętrznych dostawców usług w celach związanych z 
badaniami, takich jak przetwarzanie i wzbogacanie danych, zarówno na terytorium Państwa kraju, jak 
i poza nim. W ramach panelu Dayzio będziemy przetwarzać Państwa dane osobowe w UE (w tym w 
Polsce), Wielkiej Brytanii, Indiach i Australii. Wszystkie strony są zobowiązane umową do zachowania 
poufności wszelkich informacji, które gromadzą i ujawniają nam lub które my gromadzimy i ujawniamy 
im, oraz muszą chronić je przy użyciu odpowiednich standardów i praktyk bezpieczeństwa. W 
przypadku gdy Państwa dane osobowe są przekazywane, przechowywane lub w inny sposób 
przetwarzane poza Państwa krajem lub terytorium, a kraj lub terytorium to nie zostało uznane za 
zapewniające odpowiedni poziom ochrony danych, wprowadzimy dodatkowe zabezpieczenia w celu 
ochrony Państwa danych osobowych, zgodnie z wymogami obowiązującego prawa. Na przykład, jeśli 
użytkownik przebywa w UE, w przypadku przetwarzania danych użytkownika poza UE zastosowane 
zostaną, w stosownych przypadkach, standardowe klauzule umowne wydane przez Komisję 
Europejską oraz dalsze odpowiednie środki ochronne. W przypadkach wymaganych przez prawo 
poprosimy również o zgodę użytkownika na takie przekazywanie danych zgodnie z niniejszą 
informacją oraz wszelkimi innymi niezbędnymi informacjami, które przekazujemy użytkownikowi 
oddzielnie. 

Poufność, bezpieczeństwo i wymogi branżowe 

Podejmujemy odpowiednie środki techniczne i organizacyjne w celu ochrony Państwa danych 
osobowych, zarówno podczas ich przesyłania, jak i po ich otrzymaniu. Nasze procedury 
bezpieczeństwa są zgodne z powszechnie przyjętymi standardami stosowanymi w celu ochrony 
danych osobowych. 

Informacje o Państwa koncie i dane osobowe są chronione hasłem, dzięki czemu dostęp do tych 
informacji mają wyłącznie Państwo. Aby zapewnić bezpieczeństwo Państwa danych osobowych, 
zalecamy, aby nie ujawniać hasła nikomu. Nigdy nie poprosimy Państwa o podanie hasła w rozmowie 
telefonicznej ani w wiadomości e-mail. Prosimy również pamiętać o wylogowaniu się z konta w panelu 
i zamknięciu okna przeglądarki po zakończeniu korzystania z naszej strony. Ma to na celu 
zapewnienie, że inne osoby nie będą miały dostępu do Państwa danych osobowych i korespondencji, 
jeśli dzielą Państwo komputer z kimś innym lub korzystają z komputera w miejscu publicznym, takim 
jak biblioteka lub kafejka internetowa. Prosimy o regularną zmianę hasła. 

W przypadku niefortunnego incydentu związanego z bezpieczeństwem danych osobowych 
poinformujemy Państwa w odpowiednim terminie i zgodnie z obowiązującymi przepisami o 
podstawowych okolicznościach oraz możliwych skutkach tego incydentu, o środkach zaradczych, 
które już podjęliśmy lub zamierzamy podjąć, o sugestiach dotyczących samodzielnych działań 
zapobiegawczych i ograniczania ryzyka, a także o naszych działaniach naprawczych na Państwa 
rzecz itp. Przekażemy Państwu te informacje za pośrednictwem poczty elektronicznej, faksu, telefonu 
lub powiadomień push itp., a w przypadku gdy powiadomienie każdego uczestnika panelu z osobna 
będzie utrudnione, opublikujemy odpowiednie i skuteczne ogłoszenie publiczne. Jednocześnie z 
własnej inicjatywy zgłosimy sposób postępowania w przypadku incydentów związanych z 
bezpieczeństwem danych osobowych zgodnie z wymogami regulacyjnymi. 

Ujawnianie informacji publicznie 

Państwa dane osobowe ujawnimy publicznie wyłącznie w następujących okolicznościach:  

o Po uzyskaniu Państwa wyraźnej zgody 

o Ujawnienie wymagane przepisami: możemy publicznie ujawnić Państwa dane osobowe 

zgodnie z przepisami ustawowymi, wykonawczymi lub obowiązkowymi wymogami organów 

rządowych 



 

 

6 
 

Standardy branżowe 

Przestrzegamy różnych standardów i kodeksów branżowych w zależności od lokalizacji użytkownika, 
w tym: 

• Kodeksy postępowania zawodowego MRS i ESOMAR oraz zobowiązanie dotyczące jakości w ramach 
usługi MRS Company Partner Service 

• Międzynarodowa norma ISO 20252:2019 dotycząca badań rynkowych, opinii publicznej i badań 
społecznych, w tym analiz wglądu i danych. 

• Międzynarodowa norma ISO 9001:2015 dotycząca systemów zarządzania jakością 

• ISO 27001:2013 Międzynarodowa norma dotycząca systemów bezpieczeństwa informacji 
 

 
Informacja o plikach cookie 

Pliki cookie (ciasteczka) to małe pliki tekstowe przechowywane na komputerze użytkownika przez 
stronę internetową, która nadaje użytkownikowi numeryczny identyfikator i zapisuje oraz przechowuje 
pewne informacje o przeglądaniu stron internetowych. Pliki te są wykorzystywane przez programistów 
w celu ułatwienia użytkownikom efektywnego poruszania się po stronach internetowych i 
wykonywania określonych funkcji. Strona internetowa wysyła informacje do przeglądarki internetowej, 
która następnie tworzy plik tekstowy. Za każdym razem, gdy użytkownik wraca do tej samej strony 
internetowej, przeglądarka pobiera i wysyła ten plik do serwera witryny. 

Wykorzystujemy pliki cookie zarówno do celów niezbędnych (tj. zapewnienie funkcjonalności i 
bezpieczeństwa strony internetowej), jak i do celów nieistotnych (tj. analityka strony internetowej). W 
przypadku tego drugiego rodzaju plików cookie robimy to wyłącznie za Państwa zgodą. Mogą 
Państwo skonfigurować swoją przeglądarkę tak, aby odrzucała wszystkie lub niektóre pliki cookie, 
albo aby ostrzegała Państwa, gdy strony internetowe ustawiają pliki cookie lub uzyskują do nich 
dostęp. Jeśli wyłączą Państwo lub odrzucą pliki cookie, należy pamiętać, że niektóre części tej strony 
internetowej mogą stać się niedostępne lub nie działać prawidłowo. 

Szczegółowe informacje na temat plików cookie, z których korzystamy na naszej stronie internetowej i 
platformie panelowej, przedstawiono poniżej. Kliknij nazwę dowolnego dostawcy zewnętrznego, aby 
uzyskać dostęp do informacji dotyczących polityki prywatności tej strony. 

Nazwa pliku cookie Dostawca Cel Ważność Typ 

ASP.NET_SessionId 
WebSurveyCreator.
com 

Te pliki cookie służą do utrzymania 
transakcji użytkownika. Wykorzystanie 
plików cookie sesji ogranicza 
konieczność przesyłania informacji przez 
serwis WebSurveyCreator.com przez 
Internet. 
 
Ten plik cookie jest niezbędny do 
prawidłowego działania ankiety 

Sesja 
(wygasa po 
zamknięciu 
przeglądarki
) 

Niezbędne 
/ Sesyjne 

wsc-identity 
WebSurveyCreator.
com 

Te pliki cookie służą do przechowywania 
informacji o lokalizacji użytkownika na 
podstawie jego adresu IP i są 
wykorzystywane do dostosowania strony 
do lokalizacji użytkownika. Na przykład, 
aby wyświetlać ceny w GBP zamiast w 
USD lub AUD dla klientów w Wielkiej 
Brytanii. 
 

Nieokreślon
e 

Funkcjonal
ny 



 

 

7 
 

Ten plik cookie jest niezbędny do 
prawidłowego działania ankiety 

wsc_cookieconsent WebSurveyCreator.
com 

Te pliki cookie służą do przechowywania 
informacji o wyrażonej zgodzie na 
używanie plików cookie w serwisie 
WebSurveyCreator.com. 
 
Ten plik cookie jest niezbędny do 
prawidłowego działania ankiety 

Nieokreślon
e 

Niezbędne 

wsc-choicevalues 
wsc-choicevalues2 
wsc-tilevalues1 
wsc-tilevalues2 
wsc-language 
wsc-randomvalues 
wsc-randomvalues2 
wsc-rowvalues 

WebSurveyCreator.
com 

 
Te pliki cookie służą do zachowania 
preferencji użytkownika dotyczących 
funkcji. Zapamiętują one sposób 
korzystania z danej funkcji i zapewniają 
spójne doświadczenie podczas kolejnych 
wizyt 
 
Ten plik cookie jest niezbędny do 
prawidłowego działania ankiety 

Nieokreślon
e 

Preferencj
e / 
Funkcjonal
ne 

wsc-survey-{code} WebSurveyCreator.
com 

WebSurveyCreator.com wykorzystuje 
unikalne pliki cookie do rozróżnienia, czy 
użytkownicy rozpoczęli wcześniej ankietę 
na tym samym urządzeniu. Ten plik 
cookie zostanie sprawdzony w celu 
potwierdzenia, czy mogą oni ukończyć 
ankietę 
 
Ten plik cookie jest niezbędny do 
prawidłowego działania ankiety 

Nieokreślon
e 

Funkcjonal
ny 

__utma 
__utmb 
__utmc 
__utmt 
__utmz 

Google Analytics 

Te pliki cookie Google Analytics 
gromadzą anonimowe informacje o 
korzystaniu ze strony internetowej, w 
tym liczbę odwiedzających, źródła ruchu 
i odwiedzane strony, w celu 
generowania raportów i ulepszania 
witryny. Dane mogą być 
przechowywane przez Google na 
serwerach w Stanach Zjednoczonych i 
innych lokalizacjach oraz mogą być 
udostępniane stronom trzecim, jeśli 
wymaga tego prawo lub w przypadku 
przetwarzania danych w imieniu Google. 
Google nie łączy adresów IP z innymi 
danymi przechowywanymi przez 
Google. 

Nieokreślon
e w polityce 

Analytics 
 
 
 
 

Poprawność I bezpieczeństwo danych osobowych 

Podejmujemy wszelkie uzasadnione kroki, aby Państwa Dane osobowe znajdujące się w naszym 
posiadaniu lub pod naszą kontrolą i wykorzystywane na bieżąco były poprawne, kompletne, aktualne i 
odpowiednie - w tym celu wykorzystujemy najnowsze informacje udostępniane nam przez Państwa 
i/lub naszych klientów. 
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Liczymy na to, że pomogą nam Państwo w zachowaniu poprawności, kompletności i aktualności 
Państwa Danych osobowych. Gwarantujemy Państwu możliwość dokonania w każdym momencie 
poprawy lub uzupełnienia Państwa Danych osobowych, a także dostępu do tych danych. 

Dane dzieci 

Zdecydowanie nie zezwalamy dzieciom na udział w Panelu i nigdy świadomie nie zapraszamy dzieci 
do udziału w naszych badaniach. 

Dane osobowe wrażliwe  

Od czasu do czasu możemy gromadzić dane osobowe zaklasyfikowane jako „wrażliwe” lub należące 
do „kategorii szczególnej”. Definicja tego rodzaju danych osobowych różni się w zależności od 
przepisów dotyczących ochrony danych obowiązujących w poszczególnych krajach. Biorąc to pod 
uwagę, traktujemy wrażliwe dane osobowe jako dane osobowe, które w przypadku niewłaściwego 
wykorzystania lub wycieku mogłyby potencjalnie zagrozić bezpieczeństwu osoby fizycznej, 
zaszkodzić jej reputacji lub zdrowiu albo doprowadzić do dyskryminacyjnego traktowania. Obejmują 
one pochodzenie rasowe lub etniczne, poglądy polityczne, przekonania religijne lub filozoficzne, 
przynależność do związków zawodowych, dane genetyczne, dane biometryczne służące do 
jednoznacznej identyfikacji osoby fizycznej, dane dotyczące zdrowia oraz dane dotyczące życia 
seksualnego lub orientacji seksualnej osoby fizycznej. 

W trakcie udziału w panelu oraz w ankietach możesz zostać zapytany, czy chcesz podać wrażliwe 
dane osobowe. Zawsze możesz zdecydować, czy chcesz nam je przekazać. Rodzaje wrażliwych 
danych osobowych, o których podanie prosimy, wraz z odpowiednim celem przetwarzania, 
wymieniliśmy w sekcji „Zgodne z prawem gromadzenie i wykorzystywanie danych” powyżej. 

Prawa osób fizycznych  

Zgodnie z obowiązującymi przepisami o ochronie danych osobowych przysługują Państwu 
następujące prawa w odniesieniu do Państwa danych osobowych: 

Prawo Opis 

Wycofanie zgody Prawo do zmiany zdania i wycofania zgody. Nie wpłynie to na 

zgodność z prawem przetwarzania danych, które miało 

miejsce przed wycofaniem zgody. Oznacza to również, że 

możemy nie być w stanie dostarczać Państwu niektórych 

produktów lub świadczyć niektórych usług. Poinformujemy 

Państwa o tym w momencie wycofania zgody. 

Dostęp 
 

Prawo do uzyskania kopii swoich danych osobowych 
(powszechnie znane jako „wniosek o dostęp do danych 
osobowych”). Umożliwia to użytkownikowi zażądanie kopii 
danych osobowych, które posiadamy na jego temat, oraz 
sprawdzenie, czy przetwarzamy je zgodnie z prawem. 

Sprostowanie / korekta 

Prawo do sprostowania Państwa danych osobowych. 
Umożliwia to Państwu poprawienie wszelkich niekompletnych 
lub niedokładnych informacji, które posiadamy na Państwa 
temat. 

Sprzeciw 

Prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych 
osobowych. Użytkownik ma również prawo do wniesienia 
sprzeciwu w przypadku, gdy przetwarzamy jego dane 
osobowe w celach marketingu bezpośredniego. W niektórych 
przypadkach możemy wykazać, że mamy istotne, 
uzasadnione podstawy do przetwarzania danych 
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użytkownika, które mają pierwszeństwo przed jego prawami i 
wolnościami. 

Usunięcie 

Prawo do zwrócenia się do nas z prośbą o usunięcie lub 
wykasowanie Państwa danych osobowych, jeżeli nie mamy 
wystarczających uzasadnionych podstaw do dalszego ich 
przetwarzania. Możesz również skorzystać z tego prawa, jeśli 
skutecznie skorzystałeś z prawa do wniesienia sprzeciwu 
wobec przetwarzania lub jeśli jesteśmy zobowiązani do 
usunięcia Twoich danych osobowych w celu zapewnienia 
zgodności z lokalnym prawem. Należy jednak pamiętać, że 
nie zawsze będziemy w stanie spełnić Twoją prośbę o 
usunięcie danych z konkretnych powodów prawnych, o 
których zostaniesz poinformowany, jeśli ma to zastosowanie, 
w momencie złożenia prośby. 

Przenoszenie 

Prawo do przenoszenia danych osobowych (prawo do 
przenoszenia). Umożliwia ono Państwu przekazanie Państwa 
danych osobowych innemu podmiotowi w formacie 
umożliwiającym ich przeniesienie. 

Ograniczenie przetwarzania 

Prawo do ograniczenia przetwarzania Państwa danych 
osobowych. Umożliwia to zwrócenie się do nas z prośbą o 
zawieszenie przetwarzania Państwa danych osobowych — 
na przykład, jeśli chcą Państwo, abyśmy ustalili ich 
dokładność lub powód ich przetwarzania. 

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji 

Prawa dotyczące wszelkiego zautomatyzowanego 
podejmowania decyzji. Jeśli staniesz się przedmiotem 
zautomatyzowanego podejmowania decyzji, z 
wyprzedzeniem przekażemy Ci istotne informacje na temat 
stosowanej logiki, znaczenia i przewidywanych konsekwencji. 
Masz również prawo do interwencji człowieka, wyrażenia 
własnego punktu widzenia, uzyskania wyjaśnienia decyzji 
oraz zakwestionowania tej decyzji. 

Złożenie skargi do właściwego organu 
Prawo do złożenia skargi dotyczącej sposobu przetwarzania 
Państwa danych osobowych. Prosimy zapoznać się z sekcją 
„Skargi” poniżej. 

 

Twoje prawa mogą podlegać ograniczeniom — na przykład, jeśli spełnienie Twojej prośby 
spowodowałoby ujawnienie danych osobowych innej osoby, naruszyłoby prawa osób trzecich (w tym 
nasze prawa) lub jeśli poprosisz nas o usunięcie danych, które zgodnie z prawem mamy obowiązek 
przechowywać lub w odniesieniu do których mamy istotny, uzasadniony interes. Poinformujemy Cię o 
odpowiednich wyłączeniach, na których się opieramy, odpowiadając na każdą Twoją prośbę. 

W razie potrzeby powiadomimy również osoby trzecie, którym przekazaliśmy Państwa dane osobowe, 
o wszelkich zmianach wprowadzonych na Państwa wniosek. Należy pamiętać, że chociaż 
informujemy te osoby trzecie, nie ponosimy odpowiedzialności za działania podjęte przez te osoby 
trzecie w odpowiedzi na Państwa wniosek. Mogą Państwo uzyskać dostęp do swoich danych 
osobowych przechowywanych przez te osoby trzecie oraz poprawić, zmienić lub usunąć je, jeśli są 
nieprawidłowe. 

Prawa dotyczące dostępu do danych osobowych 

Aby złożyć wniosek o dostęp do danych osobowych, które posiadamy na Państwa temat, prosimy 
zapoznać się z danymi kontaktowymi w sekcji „Jak się z nami skontaktować”. Składając wniosek, 
należy podać swój identyfikator panelisty lub inne istotne dane identyfikacyjne. Jeśli skontaktują się 
Państwo z nami, korzystając z adresu e-mail lub danych kontaktowych, których nie posiadamy w 
naszych rejestrach, możemy również poprosić o dostarczenie kopii ważnego dokumentu tożsamości 
wydanego przez organ państwowy lub innego oficjalnego dokumentu tożsamości (takiego jak prawo 
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jazdy lub paszport) w celu weryfikacji Państwa wniosku. Nie dyskryminujemy Państwa z powodu 
korzystania z któregokolwiek z wyżej wymienionych praw lub jakichkolwiek innych praw, które 
Państwu przysługują. 

Możesz mieć prawo do skorzystania z usług osoby trzeciej w celu złożenia do nas wniosku w Twoim 
imieniu (osoba ta jest czasami określana jako „upoważniony przedstawiciel” lub podobnie). W tym 
celu będziemy wymagać dowodu, że udzieliłeś tej osobie trzeciej podpisanego upoważnienia do 
złożenia wniosku, które może mieć formę pełnomocnictwa. Możemy również zażądać dodatkowej 
weryfikacji, np. tożsamości tej osoby trzeciej. 

Staramy się odpowiadać na Państwa wnioski dotyczące korzystania z praw związanych z danymi 
osobowymi tak szybko, jak to możliwe. Odpowiemy jednak w terminach określonych przez 
obowiązujące przepisy o ochronie danych. W niektórych krajach termin ten wynosi jeden miesiąc 
kalendarzowy lub 30 dni od otrzymania wniosku. Terminy określone w przepisach o ochronie danych 
mogą zostać wstrzymane, gdy będziemy zbierać od Państwa istotne informacje takie jak weryfikacja 
tożsamości. 

Zasadniczo nie pobieramy opłat za uzasadnione wnioski. Jednakże, o ile zezwalają na to 
obowiązujące przepisy, w przypadku powtarzających się wniosków wykraczających poza rozsądny 
zakres zostanie nałożona odpowiednia opłata odzwierciedlająca poniesione koszty. W przypadku 
powtarzających się wniosków, które są bezpodstawne i których realizacja wymaga nadmiernych 
środków technicznych (np. opracowania nowego systemu lub zasadniczej zmiany obecnych praktyk), 
wiąże się z ryzykiem dla uzasadnionych praw i interesów innych osób lub jest niepraktyczna (np. 
dotyczy informacji przechowywanych na dysku kopii zapasowej), możemy odrzucić Państwa wniosek, 
z zastrzeżeniem obowiązujących przepisów o ochronie danych. 

Niektóre przepisy o ochronie danych uniemożliwiają nam również realizację przysługującego Państwu 
prawa dostępu do danych osobowych, na przykład w sytuacjach, gdy ma to wpływ na 
bezpieczeństwo narodowe, obronność lub bezpieczeństwo publiczne; istotne interesy publiczne; 
dochodzenia w sprawach karnych, ściganie, procesy sądowe lub egzekwowanie orzeczeń sądowych; 
życie, mienie bądź inne ważne prawa i interesy prawne (Państwa lub innych osób); a także tajemnice 
handlowe. 

Przechowywanie i okres przechowywania danych  

Dane osobowe będą przechowywane wyłącznie przez okres niezbędny do ich zamierzonego i 
zgodnego z prawem wykorzystania. Będziemy przechowywać Państwa dane osobowe tak długo, jak 
długo będą Państwo członkami panelu. W przypadku rezygnacji z członkostwa w panelu będziemy 
przechowywać dane nie dłużej niż 12 miesięcy, chyba że przepisy prawa stanowią inaczej. Dane 
osobowe, które nie są już potrzebne, zostaną usunięte w sposób zapewniający zachowanie ich 
poufności. 

W ramach planu ciągłości działania firmy oraz zgodnie z wymogami norm ISO 27001, ISO 9001, ISO 
20252, a w niektórych przypadkach również przepisów prawa, nasze systemy elektroniczne są objęte 
kopiami zapasowymi i archiwizowane. Archiwa te są przechowywane przez określony czas w ściśle 
kontrolowanym środowisku. Po upływie tego okresu dane są usuwane i niszczone w celu 
zapewnienia ich całkowitego skasowania. 

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji 

Nie będą Państwo podlegać decyzjom, które będą miały na Państwa znaczący wpływ i będą oparte 
wyłącznie na zautomatyzowanym podejmowaniu decyzji, chyba że mamy ku temu podstawę prawną i 
poinformowaliśmy Państwa o tym. W takich przypadkach przysługują Państwu również inne 
powiązane prawa (patrz sekcja „Prawa osób fizycznych” niniejszej Informacji). 

Aktualizacje naszej Informacji o ochronie danych  
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Regularnie weryfikujemy naszą Informację o ochronie prywatności i może ona być od czasu do czasu 
zmieniana, przynajmniej co 12 miesięcy. Najbardziej aktualna wersja Informacji będzie zawsze 
dostępna na naszej stronie internetowej lub w panelu użytkownika. Będziemy odnotowywać datę 
ostatniej aktualizacji Informacji. Niewielkie zmiany w niniejszej Informacji o ochronie prywatności będą 
ogłaszane wyłącznie za pośrednictwem stron internetowych paneli. 

Wersja oryginalna: 03.07.2026 

Najnowsza wersja: 03.07.2026 

Jak się z nami skontaktować  

Jeśli masz pytania lub wątpliwości dotyczące prywatności lub praktyk firmy Kantar w zakresie ochrony 
prywatności, bądź chcesz skorzystać ze swoich praw lub zrezygnować z subskrypcji, możesz 
skontaktować się z firmą Kantar.: 

o poprzez e-mail na adres QIS@kantar.com 
o listownie na adres: Quality and Information Security, Vivo Building, 30 Stamford St, Londyn 

SE1 9LS 
 

Z inspektorem ochrony danych Kantar Group można skontaktować się w następujący sposób: 

o Odpowiedni podmiot prawny: The Kantar Group Limited 

o Adres e-mail: dataprotection@kantar.com 

o Adres korespondencyjny: The Kantar Group Limited, Vivo Building, 30 Stamford St, Londyn 

SE1 9LS 

 
Skargi 

Jeśli uważają Państwo, że przetwarzanie przez nas Państwa danych osobowych narusza przepisy 
dotyczące ochrony danych lub mają Państwo skargę w tej sprawie, mogą Państwo mieć prawo do 
złożenia skargi do lokalnego organu, organu regulacyjnego lub organu nadzorczego 
odpowiedzialnego za ochronę danych w Państwa kraju. Bylibyśmy jednak wdzięczni za możliwość 
rozpatrzenia Państwa zastrzeżeń przed podjęciem takich kroków, dlatego prosimy o kontakt w 
pierwszej kolejności z naszym zespołem ds. ochrony prywatności pod 
adresem:dataprotection@kantar.com . 

o Mieszkańcy Polski mogą składać skargi do Urzędu Ochrony Danych Osobowych (Urząd 
Ochrony Danych Osobowych) online pod adresem: https://uodo.gov.pl/, pocztą elektroniczną 
na adres: kancelaria@uodo.gov.pl lub dwm@uodo.gov.pl , pocztą tradycyjną na adres: ul. 
Stanisława Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa, lub telefonicznie pod numerem: +48 22 531 03 
00 

o Pozostali mieszkańcy UE mogą znaleźć dane kontaktowe organu nadzorczego w swoim kraju 
za pośrednictwem Europejskiej Rady Ochrony Danych: https://edpb.europa.eu/about-
edpb/board/members_en 
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