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Création d'une note de crédit




Creation de Notes de credit — Option 1

SECE TEAM = | MOTIFICATIONS @) = ADE «

£.3coupa supplier portal

1.Cliquez sur I'onglet commandes.

Arcueil Profil Commandes Feuilles de sersoeiiemps ASN Faciures Catalopues Performances cormmerciales Sourceng

-

2.Recherchez le bon de commande a

créditer et cliquez sur l'icone de pile de : . : : :
L > o Commandes Lignes de commande Retours Moddicahons de commande Modifications de igne de la commande Confrmatons de commandes
piéces rouge pour créer une note de crédit. ot 0 i o U s s Eipihciins

Extensions Cor I"-_.‘Il..l.]I.ll.':-'l

Sélectionner un client Kania =

Bons de commande

Instructions du client

Eantar aperales a “No PO No Pay” policy, To ensure we are able 1o pay mmaoces assocised with the goodsisendtes requested in the arders, it is mmpenant thal you verify the PO contents for
cormeciness. For further gusdance on the Hantar PO process, and what to do if there are any ssues, please visit our Suppher Indormation web page, by copying and pasting the link here: inlo your
browser ARernatvely please speak fo your business contact Link: Bitps e kantar comiuki'campaigre/coupa-supplier-information-hub

Remarq ue : toutes les faCtu res Cliquez sur “= Action pour facturer a partir d'une commande d'achat

contestees par les comptes — p—— T 7]

fournisseurs devront étre résolues en S e B o B e Ui Al caativasia \EAfictd o — e

émettant une note de crédit. | 2TBO3SE2 160523 Emis Aucunie) Frarve test K 40,00 EUR sy
Crder une node der crbdil
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Creation de Notes de credit— Option 2 e

Feuilles de seniceftemps ASN Factures Catalogues Performances commerciales

1.Cliquez sur lI'onglet factures. Cliquez ensuite
sur Créer une note de crédit

Sélsctonmer un clisnt Hantar

2.Sélectionnez le numéro de facture dans Factures
résoudre le probléme pour le numéro de facture Instructions du cient
pour lequel vous souhaitez créer une note de e e e e e e el Bt ot o g
y . - - - found on cur Supplier information web Fleass and the link here imo browser to access. Link: hitps: e kantar comiula’campaigneicoupa-
crédit. Cliquez ensuite sur Continuer. s o e o -
réer des factures @
- S Criar ume FactUre & panir du BAC Conibbr s 13ctUsre § parte du sontrst Criser uns T3E1uns vierge CrHbSF Lifh Rabh O Cred]
3.Choisissez entre annuler complétement la
== e T2l

facture avec une note de crédit ou ajuster la T e
> . . : L} sans rdponie  Motl de la contetation  Adtions
facture avec une note de crédit . Cliquez ensuite | 2w i Asprobanon en anente 275013692 46 90EUR Hon

sur Créer. ot page 15 1 45 | 90

Note de credit

5i vous émetiez une nole de crtdt aln de résoudne un probidme Telatd & une tackure ou une
expidiion de biens, précises e numdno de la taciure. 51 vous émetiez une note de crédit afin

Mate de criédit
doffr smplement une remise & vore chenl, stlectonnez Autre

Cammen voulez.smus coniger les factures "1 24567 7

Mierti i Flissciade un probléme I & la fachure n*
At (exempie - Nistoume) |

[@)Annuler entiérement la facture: avec une note de crédil )
2 Apuster la facture avec une nobe de crédd °
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Creation de Notes de credit

4. Remplissez les champs d'en-téte. Veuillez vous assurer que les Creer une note de credit creer

informations utilisées pour générer la note de crédit dans Coupa 5 Informations générales

sont les mémes que celles de votre propre systeme ERP (remplissez
tous les champs obligatoires indiqués par des astérisques rouges).

* Note de crédit n® |123t=_~1 |°

Date de la note de D&finir automatiquement au moment de la soumission
orédit

N° de note de crédit : saisissez le numéro de note de crédit généré Modalités de paiement 60 DAYS. EOM
dans votre propre systeme ERP. Date [210623 [ |

d'approvisionnement
initial

Date note crédit : définie automatiquement au moment de la

* Devise |EuR ~ |

soumission. Conditions de paiement : il s'agit des conditions de
paiement du bon de commande. Devise : devise du BC ou de la
facture d'origine. Numéro de livraison : géré par la facture d'origine.

Statut : état actuel de cette note de crédit.

Numéro de facture d'origine : indiquez le numéro de facture
d'origine pour cette note de crédit.

Date de la facture originale : indiquez la date de la facture originale
pour cette note de crédit.

Document de facture légale : veuillez NE pas joindre une copie de la
note de crédit de votre systeme. Conformément aux conditions
générales convenues, Coupa émettra la note de crédit juridique en
votre nom.

Remarque fournisseur : saisissez des remarques pour Kantar.

Numéro De Livraison
Statut

* Numéro de la facture
originale

* Date de la facture
d'origine

Scan Image

Note Du Fournisseur

Piéces jointes
Option pour les débits
Motif du crédit

Pénalités de retards

Regime de la marge

Date de paiement

Brouillon
| |
[y o)

No file chosen

o~

Ajouter Fichier | URL | Texte

| ~ |

|
]

ICANTAR




Creation de Notes de credit

Pieces jointes : joindre la documentation de support ; tous les
types de piéces jointes sont pris en charge. Veuillez NE
pas joindre de copie de la note de crédit de votre systeme.
Conformément aux conditions générales convenues, Coupa
émettra la note de crédit juridique en votre nom.

Remarque :

* Pour les pays de facturation électronique conformes a
Coupa, conformément aux conditions générales convenues,
Coupa émettra les factures légales en votre nom. Ne joignez
pas a Kantar une copie d'une facture générée a partir de votre
systéeme et ne I'émettez pas. Veuillez vous reporter a la section
6. Annexe pour la liste des pays de facturation électronique
conformes a Coupa

* Pour les pays de facturation électronique non conformes a
Coupa, le champ image Scan est obligatoire pour que vous
puissiez joindre une copie d'une facture provenant de votre
systéme

* Coupa E-Invoicing est congu pour permettre la conformité
aux exigences réglementaires imposées a I'envoi/réception de
factures électroniques par les juridictions fiscales respectives
des pays pris en charge susmentionnés.

ICANTAR

Créer une note de crédit creer

‘o Informartions générales

* Mote de crédit n™ | 123test

Date de la note de  D&finir automatiquement au moment de la soumission

credit
Modalités de paiement S0 DAYS, EOM
Date | Z1/06/23
d approvisionnement
iritial
* Dayise | EUR s
Muméro De Livraison
Statut Brouillon

* Numéro de la facture
originale

* Date de la facture
d'origine

Scan Image Mo file chosen

Note Du Fournisseur

Pidces joint=s ) Ajouter Fichier | URL | Taxte

Option pour les débits. B
Motif du credit

Pénalités de retards

Régime de la marge

Date de paiement




Creation de Notes de credit

2 Du

* Fournisseur Coupa Supplier France

*Numéro | FROSODODCDO0D »
d'identification a la
TVA du fournisseur

*Adresse Coupa Supplier France _.D
détablissement de la  Ayenus Pisrre Mazsse

facture 7014 paris

La section "de" et "a" sera définie par défaut en fonction de la Franes
facture d'origine. s
oo

5. Remplissez les champs de niveau d'en-téte.

*Coordonnées de  Coupa Supplier France .2
paiement  pyenue Pierme Masse
75014 Paris
France
Mom de la banque: HSBC BAMK PLC
Nom du bénéficiaire: Coupa Supplier France
Code SWIFT: *==GB22

* Adresse d'expédition Aucune adresse sélectionnée 0

(w] A

Client Kantar

*Nom et Adresse du KANTAR TNS-MB
Client 3 AVENUE PIERRE MASSE
75014 PARIS
Franc=

*Numéro | FRTE414408315 »
d'identificationala
TVA du client
* Adresse de livraison 3 avenue Pierre Masse
T5014 Paris
France
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Creation de Notes de credit

Lignes
6. Complétez les informations au niveau de la ligne. Ici, vous pouvez Type dajustement P
modifier la quantité et/ou le prix si vous envoyez une note de crédit Type Desorpton des biens fvrés! du Prix 4000 ©
partielle. Cliquez sur Type d'ajustement et choisissez quantité, Prix ou -] [— e '
autre. Vous pouvez modifier la quantité et le prix si vous choisissez

Ligne du bon de commande Ligne de fiche de service/feuille de Contrat Humeéro de pigce fournisseur
aUtre' 2780135821 'D Effacer temps | ....|

Aucuni{e) R

Vous pouvez également supprimer des lignes en cliquant sur l'icone de

Facturation
suppression. 278418017-KA22
Vous pouvez ensuite ajouter toute taxe applicable en choisissant le Taxes
taux de taxe correct pour chaque ligne. Le taux de taxe est B — R Refirence ficcale
généralement le méme que celui appliqué a la facture d’origine. o o

Remarque : pour les crédits, saisissez un prix positif si la ligne est
basée sur le montant et contient uniqguement un champ de prix.

Si la ligne est basée sur la quantité, entrez une quantité positive
et laissez-la, le prix est positif.
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Creation de Notes de credit

€D Ajouter une ligne ) Sélectionner des lignes du BdC ) Choisir des lignes du contrat Tkt et e

7.Cliquez sur calculer. Ceci permettra de déterminer le nouveau

> . Total net des lignes 40,00
total de la note de credit. [ i i
Envoi
8.Pour ajouter un commentaire pour Kantar, entrez votre .
commentaire dans la zone Commentaires et cliquez sur Ajouter un
commentaire. Lorsque Kantar répond, vous recevrez une
notification et pourrez également voir sa réponse ici. hae =
Total net 40,00
Total TTC 48,00

Tous les commentaires saisis ici seront visibles par Kantar. La
fonction de commentaire pour les notes de crédit est la méme que Supprimer Annuier | Envsgistrercommebrouton | catcster (T
pour les bons de commande et les factures.

Si vous souhaitez enregistrer la note de crédit pour plus tard, 0| Commentaires b e
cliquez sur Enregistrer comme brouillon. Si vous étes prét a
soumettre la note de crédit, cliquez sur soumettre, puis sur
Envoyer la note de crédit dans la fenétre contextuelle de

Entrez un commentaire

Ii‘\joLﬁEr Fichier | URL

confirmation.
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